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1 JOHDANTO

Aloitin ty6harjoitteluni Polar Bunny Oy:lla kesékuun 2. paiva 2014 yrityksen markkinoin-
tivastaavana. Polar Bunny on pienimuotoinen pelialan yritys, jossa tydskentelee kirjoi-
tushetkelld 11 tyontekijad. Tapasin Aalto in the Game -tapahtumassa vanhan ystavani
pelisuunnittelija Pyry Takkusen, joka suositteli minulle tydssaharjoittelupaikaksi pelistu-
dio Polar Bunny Oy:ta. Polar Bunny sijaitsee Joensuun Tiedepuistossa, suuressa Oa-

sis -tyttilassa.

Ty6tehtéviini kuului kotisivusuunnittelu, lehdistdmateriaalin tuotanto, PR -toiminta, so-
siaalisen median kampanjointi, kuvankasittely ja pelisuunnittelu. Sovelsin tydssani
Forssan ammatti-instituutin markkinointialan opinnoissa oppimiani markkinoinnin pe-
rusteita ja tyOkaluja. Kaytin paikan paalla erityisesti Yrityksen asiakasmarkkinointi -te-
osta, joka sisélsi apuvalineitd muun muassa kohderyhman maéarittamiseen seka toimi-

van markkinointikampanjan toteutukseen.

Muutin valiaikaisesti Joensuuhun, jotta pystyisin toimimaan laheisesti koko Parcel -tyo-
ryhman kanssa. Asunnon hankittuani olin 2.6.2014 — 31.7.2014 kokopaivatdissa Joen-

suun Tiedepuistolla toimien yrityksen markkinointivastaavana.

Kuva 1: Polar Bunny Oy tytn teossa.
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Suurimpana projektina Polar Bunnylla tydskennellessani oli Steam Greenlight -markki-
nointikampanja, jonka tavoitteena oli saada Parcel -pelille myyntilupa Steam -verkko-
kauppaan. Projektissa mukana itseni liséksi olivat yrityksen toimitusjohtaja Tommi Vi-
rolainen, Parcel -pelin pelisuunnittelija Pyry Takkunen sek& Parcelin teknisesté toteu-
tuksesta vastaava Ville Valtiala. Polar Bunny Oy:n harjoittelija Arhi Makkonen vastasi
pelivideon toteutuksesta yhteisty6ss& muun tiimin kanssa.

1.1 Parcel -alypeli

Parcel on Polar Bunny Oy:n kehittama alypeli, jossa pelaajan tulee ratkaista monimut-
kaisia lasersokkeloita erilaisten pelihahmojen kykyja hyddyntamalla. Pelid voi pelata
yksinpelina tai usean hengen yhteistytna. Kehitteilld oleva peli tulee sisaltamaan vyl
sata sokkeloa ja kenttaeditorin. Pelin tarina, joka seuraa 22. vuosisadan postiyrityksen
seikkailua, kasittelee aiheita kuten post-humanismi ja virtuaalitodellisuus. Markkinoita-
vana tuotteena Parcel on erityisesti kohdennettu aly- ja pulmapelien ystaville (niche -
tuote), jotka pelaavat pelejaan PC, Mac ja Linux -alustoilla. Niche -tuotteena Parcel
tulee olemaan erityisesti vanhojen alypelien, esimerkiksi Sokobanin ja Chip’s Challen-
gen pelaajien mieleen. Markkinointia kohdennettaessa keskityimme erityisesti yhteisol-
lisyyden ja moninpelimahdollisuuksien korostamiseen. Tarkoituksena pelilla olisi my6s

rakentaa vankka asiakaskunta ja yhteiso tulevia yrityksen muita peliprojekteja varten.

'|lll|,
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Kuva 2: Kuvakaappaus Parcel -pelista.



Forssan ammatti-instituutti Opinnayte 3 (14)
Liiketalous ja kauppa Markkinointi
Asiakaspalvelu ja myynti

Tomi Toikka

1.4.2015

1.2 Steam -verkkokauppa ja Steam Greenlight -julkaisualusta

Steam on verkkokauppa, jossa myydaan erityisesti tietokonepeleja. Steam on Valve
Corporationin kehittama verkkokauppa-alusta, joka myy seka suurten julkaisijoiden
ettd pienten yksityisten pelikehittdjien tekemia tuotteita. Verkkokaupan liséaksi Steam
siséltdaa Facebook -sivuston kaltaisen Steam Community -yhteison, jossa pelaajat voi-
vat jakaa kuvankaappauksia, tilapaivityksia, vertailla saavutuksia ja ansaita mitaleja
omistamissaan peleissa. Steam Community -yhteison jasenia ovat kaikki palvelun
kayttajat.

Jokainen verkkokauppaan pyrkiva tuote ei ole samassa asemassa toistensa suhteen.
Suurilla julkaisijoille on etuasema Steam -verkkokaupan jarjestelmassa, silla kyseisten
julkaisijoiden pelit automaattisesti hyvaksytaan jarjestelmaan. Muut pelit, jotka eivat
kuulu suurten julkaisijoiden alaisuuteen, paatyvat Steam Greenlight -julkaisujarjestel-
maan, jossa Steam -yhteistn jasenet ddnestavat haluavatko he tuotteen myyntiin verk-
kokauppaan. Parcel -peli paatyi siis Steam Greenlightiin, silla pelia kehittaa pieni yritys

ilman julkaisijaa.

Steam Greenlight on Valve Corporationin kehittdma julkaisujarjestelmé, jossa Steam -
verkkokaupan kayttajat aanestavat peleja tarkoituksena antaa niille peleille, joilla on
eniten yhteisbn hyvaksyntaa ja kiinnostusta myyntilupa Steam -verkkokauppaan.
Steam Greenlight -tuotteille mydnnetdan julkaisulupa lopullisesti Valve Corporationin
puolelta, kun tarpeeksi monta kriteerid on taytetty. Tarkein kriteereista on yhteisén halu
nahda peli Steam -verkkokaupassa, joka kielii kayttajien halusta ostaa lopullinen tuote.
Koska Steam Greenlight -tuotteet saattavat olla viela kehitysvaiheessa, mydnnetaan
myyntilupa ennakoivasti, kuten Parcel -pelin tapauksessa. Vaikkei peli olisikaan valmis,
pelaajat danestavat kuvankaappauksien ja esimerkiksi videon perusteella, haluaisi-

vatko he n&hda pelin Steam -verkkokaupassa.

( STEAM
CREENIIGUHT™

Kuva 3: Steam Greenlight -palvelun logo.
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Steam antaa julkaisuluvan peleille, jotka saavuttavat tietyn maaran Steam -yhteison
huomiota, ja jotka ovat saaneet suosiota muuallakin kuin Steamissa, esimerkiksi kes-
kustelupalstoilla ja YouTubessa. Lapipaasyyn vaadittiin myds pelia hyvin esitteleva vi-
deo, jossa kavi ilmi pelin idea ja mekaniikat, sekd korkealaatuisia kuvakaappauksia
pelista. Materiaalien tuotanto oli elintéarked& markkinointikampanjan onnistumisen kan-
nalta. Parcel -pelin markkinointikampanjan tarkoituksena oli paasta myydyksi Steam -
verkkokauppaan, joten kaikki resurssit kdannytettin saamaan “Kylla” -4ania pelin

Greenlight -sivulle.

German
takan Spansh

2 Single-player Muti-p@yer Co-op
¥ Lotal Coop

Kuva 4: Parcel -pelin Greenlight -sivu.
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2 MARKKINOINTIKAMPANJAN SUUNNITTELU

Aloimme suunnittelemaan markkinointikampanjaa 20.6.2014. Tarkensimme markki-
nointikampanjan tavoitteeksi Steam -yhteison kayttajien hyvaksynnan, ja paatimme la-
hestya asiakaskuntaa seka sosiaalisessa mediassa etta lehdiston kautta. Tuotimme
vaadittavat materiaalit ennen Greenlight -kampanjan aloitusta 26.6.2014 tyoka-
luinamme Adobe Photoshop ja Adobe Premiere. Ongelmaksi muodostui Greenlight -
kampanjan aloitus samaan aikaan Steamin kes&aletapahtuman kanssa, joka saattaisi
aiheuttaa liikaa sosiaalisen median saturaatiota niin, etta Parcel jaisi huomaamatta
muiden pelien joukosta. Tama kuitenkin osoittautui hyvaksi valinnaksi, silla Steamissa
oli paljon kayttajia ostamassa peleja, ja asiakkaat kavivatkin ahkerasti myos Greenlight

-kampanjan sivuilla @4anestdmassa Parcel -pelia.

Sosiaalisen median julkaisuvaylat oli rakennettava ennen markkinointikampanjan aloi-
tusta. Teimme seka pelille ettd yritykselle Facebook, Twitter, Google+ ja Youtube -tilit
joita kayttaisimme julkaisukanavinamme koko pelin tuotantoprosessin ajan.

2.1 Materiaalin valmistaminen markkinointikampanjaa varten

Yksi suurimmista tydtehtavistani oli tuottaa lahes kaikki Parcelia ja Polar Bunny Oy:ta
koskeva tekstimateriaali, ja tekstin tuotanto olikin aikaavievin tydtehtavani. Tahan si-
saltyi Greenlight -sivun tekstiselitteet, kaikki lehdistoséhkdpostit ja tiedotteet. Niiden
lisaksi suunnittelin yrityksen ja pelin kotisivut ja presskitin. Koko tiimin yhteistyon tulok-
sena syntyi Parcelin esittelyvideo, joka myi pelin eteenpain paamarkkinointivali-

neenamme Greenlight -kampanjan sivulla.

2.1.1 Polar Bunny Oy:n kotisivut ja Parcel -pelin omat kotisivut

Olen toiminut kotisivuja suunnittelevana yksityisyrittdjana Forssan seudulla vuodesta
2013, ja tiesin, etta ensimmaisena asiana markkinointikampanjan onnistumiseksi tulisi
seka yritykselld ettd markkinoitavalla tuotteella olla ajan tasalla olevat kotisivut. Lahdin
suunnittelemaan uudet kotisivut jo ensimmaisella viikollani Polar Bunny Oy:n palveluk-
sessa. Kotisivujen suunnitteluun kaytin Google Chrome Developer Tools ja Adobe
Photoshop CC -ohjelmistoja. Kotisivut perustuvat avoimen lahdekoodin Wordpress -
julkaisujarjestelméaén helpon péivitettavyyden ja jatkuvan julkaisutoiminnan edista-

miseksi.
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Uudistuneilta kotisivuilta saa tietoa niin yrityksesta kuin itse pelistakin, ja tiedonsaanti
onkin erityisen tarke&4, jotta lehdisto ja kohdeyleisd saa kaiken mahdollisen informaa-

tion Parcel -pelista ja sen Greenlight -kampanjasta.

2.1.2 Lehdistémateriaalit, PR ja Presskit

Lehdistomateriaalin rakentaminen oli yksi tarkeista tyotehtavistd, joka piti suorittaa
markkinointikampanjan onnistumisen takaamiseksi. Jos lehdist6lla ei olisi mahdolli-
suutta tavoittaa pelin tekijoita, saattaisi artikkeli jaada kirjoittamatta. Parcel -pelille ja
itse yritykselle molemmille rakennettiin tuntuva press kit, joka sisélsi kaiken tiedon yri-
tyksesta ja itse tuotteesta. Presskittiin kerattiin brandatyista kuvankaappauksista koos-
tettu kuvapankki seka ajan tasalla olevat logo- ja brandaystiedostot. Lisaksi Polar
Bunny Oy:n omaan yrityspresskittiin kerattiin kuvia myos tyotiloistamme, henkildstosta
ja yrityksen omasta brandimateriaalista.

Presskitin lisdksi teimme lehdistétiedotteen (press release) Parcelin Greenlight -kam-
panjasta. Julkaisimme sen seka suomeksi ettd englanniksi jaettavaksi eri medioiden

kayttoon.

2.1.3 Pelin esittelyvideo ”"Parcel Greenlight Trailer”

Niin kutsuttu "Greenlight Trailer” toimisi ensisijaisena mainosvalineenamme seka pelin
Greenlight -sivulla, ettd muualla mediassa. Esittelyvideon tuotantoon varattiin noin kah-
den viikon pituinen tuotantoaika. Parcel -pelin pelisuunnittelija Pyry Takkunen oli ensi-
sijaisesti mukana videon tuotannossa, ja lopulliseen videoon kaapattiin yli puolen tun-
nin verran pelikuvaa, josta leikattiin valmis video. Parcelin kehitystydryhmassa mukana
ollut harjoittelija Arhi Makkonen auttoi pelin esittelyvideon tuotannon ja leikkaamisen

kanssa.

Esittelyvideo alkaa esittelemalla pelin nelja erilaista uniikkia hahmoa, ja siirtyy sitten
esittelem&an pelin komplekseja sokkelomaisia kenttid. Videon loppupaassa esitelldan
kenttaeditorin tuomia mahdollisuuksia tehda juuri sellaista sisalttd, kun pelaajat halua-
vat. Parcelin esittelyvideo esinaytettiin Polar Bunnyn muille tyontekijoille suljetussa ti-
laisuudessa, ja positiivisen palautteen mukaan julkaistiin eteenpéin sellaisenaan Polar

Bunny Oy:n Youtube -kanavaan ja siitd Greenlight -sivulle.
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2.2 Markkinointikanavien kohdistaminen ja lehdistékontaktit

Parcel -pelin markkinointikampanja hyodynsi erityisesti sosiaalista mediaa ja valmiita
luotuja sidosryhmia. Kaytimme hyédyksemme myds suuria Suomen pelialan yhteisia
kanavia, kuten Play Finland ja IGDA Finland Facebook -ryhmia. Otimme yhteytta seka

kotimaisiin ettd ulkomaisiin pelilehtiin, jotka tekivat artikkeleita pelista.

2.2.1 Markkinointivaylien valinta

Sosiaalisen median puskutoiminnassa kaytimme kohtalaisen osan markkinointibudjet-
tiamme Facebook - mainontaan sek& Reddit -yhteisdpalvelun mainoskampanjointiin.
Koimme, ettd ndma yhteisot olisivat lAhimpéana Parcel -pelin kohdeyleiséa. Facebook
-mainonta osoittautui todella toimivaksi, ja saimme yli 2500 tykkaysté Parcel -pelin Fa-
cebook -sivuille muutaman péaivan aikana. Markkinointikampanja Facebookissa koh-
dentui 18 - 34 -vuotiaisiin ihmisiin, jotka olivat tykéanneet eri pelisivustoista tai jotka oli-

vat laittaneet Facebook -profiilinsa “Harrastukset” kohtaan “Pelit”.

Saimme paljon nakyvyyttd muun muassa pelialalle térkeissa Facebook -ryhmissé seka
suomalaisissa pelialan lehdisséd. Markkinointikampanjan toimivuuteen auttoi todella
paljon vahva tukiverkko lehdiston puolella sek& yrityksen henkildiden suhteet pelialan
eri ihmisiin. Nakyvyytta mitattiin Facebookin omien seurantatytkaluiden avulla, ja yh-
den julkaisun katsomiskerrat ylittivat jopa 30 000 nayttokertaa.

Parcel -pelista oli tehty artikkeli muun muassa IGN Finlandiin, Dome.fi -verkkosivulle
ja Gamereactorin suomenkielisille sivuille. Lisdksi jaoimme Parcel -pelin sosiaalisen
median artikkeleita my6s omilla Facebook -seinillamme ja vaihdoimme kansikuvamme
palvelussa Parcel -mainoksiksi, joka toi [ahimmaiset ystavammekin mukaan dénesta-

maan pelia.
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2.2.2 Lehdistotavoittelu

Lehdistdn tavoittelu perustui pddosin sahkdpostilla pyyntéon tehda juttu tai artikkeli
Parcel -pelista. Monet verkkolehdet tekivatkin artikkelin sahkdpostin perusteella - osa
kaytti lahteendan jo valmiiksi artikkelin tehneita verkkolehtia. Lahetimme noin 400 sah-
kopostia erilaisiin pelialan julkaisuihin ja medioihin. Paikan paalla Joensuun Tiedepuis-
tolla tuli kdyma&an Ylen toimittaja Mari Nupponen, joka teki radiojutun Parcel -pelista
seka ison artikkelin peliteollisuudesta. Ylen radio-ohjelmassa haastateltiin yrityksen toi-
mitusjohtaja Tommi Virolaista, pelin padsuunnittelija Pyry Takkusta sek& minua mark-
kinointivastaavan nakokulmasta. Lisaksi Joensuun Tiedepuistolle pelid testailemaan
tuli Dome.fi:n toimittaja Juho Anttila, joka paasi kokeilemaan Parcelia ensimmaisen
kerran lehdiston toimesta. Dome.fi teetti nelja artikkelia, jotka toivat pelin hyvin tietoi-

suuteen Suomen pelaajamassoille.

Parcel - futuristinen puzzlepeli ncox « I EETIE] & 8
Tomi Toikka <press@polarbunny. net> @ Jun 26 -

Moikkal

Joensuulaisen indie-pelistudio Polar Bunnyn markkinointivastaavana lahestyn teita nyt seuraavanlaisilla uutisilla: Tiimimme on viimeiset kuukaudet ahertanut kyberpunk-henkisen monihahmopuzzlerin, Parcelin,
eteen. Laitoimme pelin juuri Steamin Greenlightiin, ja mikali feilta loytyy nakyvilla clevasta materiaalista sanottavaa, otamme julkisuuden ilomielin vastaan.

Parcel on innovatiivinen alypeli, jossa pelaajan tulee ratkaista menimutkaisia lasersokkeloita usean erilaisen hahmon omalaatuisia kykyja hyodntamalla. Pelia voi pelata taysin yksinpelina tai usean hengen
yhteistyona. Lopullinen peli tulee sisaltamaan yli sata ainutlaatuista sckkeloa seka kentta kenttaediterin, joka kasvattaa pelattavan sisallon teoreettisen maaran arvaamattomiin lukuihin. Pelin tarina, joka seuraa
22 vuosisadan postiyrityksen seikkailua, kasittelee aiheita kuten post-humanismi ja virtuaalitodellisuus, tarkoituksenaan kyllastaa pelaajien aivoja tulevaisuutta koskevilla psykologisilla kysymyksilla

Liitteena taman sahkopostin pohjalla on linkit pelikuvia sisaltavaan lehdistopakettimme, Greenlight-linkkimme, YouTube-frailerimme seka pelimme omalle nettisivulle.
Tarkeituksenamme on julkaista peli ensi vuenna. Greenlight-kampanjamme ja sen ohessa tehdyn julkistuksen avulla toivomme saavamme hucmiota pelaajayhteisolta ja kasvattavamme fanikuntaamme.

Toivottavasti tarjpamastamme materiaalista on tarpeeksi apua jonkinlaisen uutiscinnin tekemiseen, olkoon se sitten artikkeli, screencast tai video; otamme my s ilolla haastattelupyyntoja vastaan. Pienelle indie-
tiimille kaikki julkisuus on kervaamatonta, silld vahainenkin nakyvyys saavuttaa aina pelaajia, jotka haluaisivat pelata pelejamme. Kiitos jo etukateen, jos autatte unelmiemme toteuttamisessal

Mikali tarvitsette jotain materiaalia, mita emme ole tulleet ajatelleeksi, alkaa ujostelko lahestya meita: autamme mielellamme! Lahestymme ensimmaista kertaa lehdistoa peliprojektin kanssa ja toivomme
tehneemme kauiken cikein - kertokaa meille, jos jotain parannettavaa on.

Kiittaen,

Tomi Toikka
Markkinointipaallikko
Polar Bunny Ltd

Linkit:

Presskit(). hitp:/
Greenlight-kam
Video: htip //youtu be/g-XD);
Pelin oma sivu: hitp:/iwww.

ww.polarbunny.net/presskit/sheet.php?p=parcel
jamme: http://:

3 Attachments | A

Kuva 5: Kopio s&hkopostiviestistd, jonka lahetimme lehdistdlle.
2.3 Riskit ja ongelmakohdat

Riskeista suurin markkinointikampanjan kohdalla oli saturaatio-ongelma — samaan ai-
kaan pelimme Greenlight -kampanjan kanssa oli Steamin kesaaletapahtuma, jonka us-
koimme haittaavan pelimme nakyvyytta. Parcel -pelin olisi hankala erottua tuhansien

aletuotteiden joukosta, varsinkin kun se oli muualla kuin verkkokaupan etusivulla.
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Kilpailuymparisto oli seuraava iso ongelma: miten Parcel erottuisi kilpailijoista? Kartoi-
timme kilpailuymparistoa selvittddksemme kilpailukeinot, joilla erottuisimme Greenlight
-palvelun listauksista. Teimme animoidun kuvan pelin Greenlight -sivun profiilikuvaksi,
joka erottui hyvin muista staattisista kuvista pelilistauksissa toimien hyvin yhtena kilpai-
lukeinona vilkkaassa pelijulkaisujarjestelméssa. Hyva esittelyvideomme sai myds taa-

tusti pelaajat kiinnostumaan tuotteestamme.

Parcelin omana kilpailukeinona oli myos sen genre — alypelit ovat suosittuja tietyilla
kohderyhmilld, jotka l6ytavét niche-tuotteensa muiden joukosta. Erityisesti alypelien
ystavia kosiskelevat tekstit ja video saivat pelin erottumaan muista.

Ongelmakohtia l6ytyi useita markkinointikampanjan aikana, tosin suurin osa saatiin
korjattua ilman suurempaa vahinkoa itse kampanjalle tai sen etenemiselle. Suurin on-
gelma oli ensimmaisen paivan aikana unohtunut Google Analytics -seurantakoodi, joka
aiheutti sen, ettd meilla ei ollut ollenkaan markkinointidataa ensimmaiselta paivalta.
Taman seurauksena osa datasta saattaisi olla virheellistd. Onneksi Steam Greenlight
-palvelun raportointia ristiviittaamalla saimme korjattua epakohdat tilastoihin, ja néain

saimme luotettavaa dataa.

Kun Yle teki artikkelin Parcel -pelista, toimittajalta tuli palautetta - lehdistémateriaalista
oli unohdettu taysin puhelinnumero, josta toimitusjohtajan saisi tavoitettua. Lievia on-
gelmia ilmeni muun muassa Facebook -linkkien lisaamisessa Parcelin sivuille: teke-
mamme kuvamateriaalit eivat linkittyneet kunnolla sisaltéén. Muuten onnistuimme
markkinointikampanjan riskinhallinnassa ja ongelmakohtien korjaamisessa Kkiitetta-

vasti.

2.4 Aikataulutus ja tavoitteet

Vertailtuamme erilaisia Greenlight -projekteja ja niiden lapipdasya Greenlight -julkai-
sujarjestelmasta paatimme asettaa markkinointikampanjan tavoitteeksi padsevamme
julkaisuhyvaksyntaan alle kuukaudessa. Materiaalin suunnitteluun varatut kaksi viikkoa
menivat ohi nopeasti, mutta tydtahtia helpotti se, etta kotisivut ja presskit -materiaali oli
valmisteltu jo viikkoja ennen deadlinen asettamista. Aikatauluksi 16imme lukkoon

26.6.2014, jolloin Greenlight -kampanja lahtisi kayntiin.
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3 MARKKINOINTIKAMPANJAN TOTEUTUS

Markkinointikampanjan kaytannon toteutukseen liittyi enemmankin tulosten seurantaa
kuin itse aktiivista julkaisuty6téa — suurin osa sosiaalisen median puskutoiminnasta oli
jo valmisteltu aloitusta varten. Alkupaassa markkinointikampanjaa olimme erityisesti

aktiivisia sosiaalisessa mediassa ja lehdistdn tavoittelemisessa.

3.1 Markkinointikampanjan aloitus

Suurimpana riskind markkinointikampanjan aloituksessa oli jo edell&a mainittu Steamin
kesaaletapahtuma, joka veisi kavijoita pois pelimme Greenlight -sivuilta. Paatimme
myds aloittaa Greenlight -kampanjamme juuri kun Valve Corporation oli antanut julkai-
suhyvaksynnan edelliselle 50 tuotteelle, mika asetti pelimme kahden viikon julkaisu-
puskurin alkupaahan.

Markkinointikampanjan alkuun siséltyi iso maara jannitysta ja ennakkoluuloja, mutta
alun "Julkaise” -painikkeen karsastamisen jalkeen saimme Greenlight -sivustomme

pystyyn ja jaimme odottamaan tuloksia.

3.2 Markkinointikampanjan tulokset

Parcel -pelin Greenlight -kampanja alkoi 26.6.2014 ja kavijamaarat lahtivat rakettimai-
sesti nousuun. Yllatyimme positiivisesti jo ensimmaisena yona, kun Parcel -pelilla oli
yli 2000 "Kylla” -aantad. Yrityksemme ensimmaisend Steam Greenlight -tuotteena kel-
laan yrityksen tyontekijoista ei ollut aikaisempaa kokemusta vastaavasta, ja tulokset

onnistuivat hammastyttamaan kaikki.

Pysyimme Steam Greenlightin etusivulla "Most Recent” (Uusimmat) -kategoriassa
kaksi paivaa, josta seurasi suurimmat kavijamaaramme. Olimme aluksi skeptisia mark-
kinointikampanjan onnistuvuudesta, kun noin viikon jalkeen kavijamaarat laskivat or-
gaanisesti alaspain, eika lehdistd enaa tehnyt juttuja Parcelin Greenlight -kampanjan

etenemisesta.
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3.3 Tulosten seuranta

Kaytimme markkinointikampanjan tulosten seurantaan Google Analytics -raportteja ja
Steamin omaa Greenlight -kampanjan etenemistd kuvaavaa raportointijarjestelmaa.
Kaavioiden ja raa'an datan avulla pystyimme arvioimaan markkinoinnin onnistumista.
Varsinkin maksetut Facebook -mainokset toivat paljon kavijoita sivuille - vastakohtana
Reddit -mainokset toivat enemman aanestajia (myos Ei -aanien rypas sijoittui Reddit -
mainoskampanjan kohdalle). Tulosten seurannan positiivisena puolena on myos se,
ettd voimme mitata néilla tunnusluvuilla seuraavankin peliprojektin onnistumista jarjes-

telmassa.

3.4 Markkinointikampanjan lopputulos

Perimmaisena markkinointikampanjan tarkoituksena oli heréttaa kayttajien kiinnostus
ja saada “Kylld” -aanid Greenlight -kampanjan sivulla, ja onnistuimmekin tavoittees-
samme Kkiitettavasti. Valve Corporation antoi pelilemme julkaisuluvan 11.7.2014, noin
kaksi viikkoa kampanjan aloituksesta - kahden viikon vali oli hyvaksymishetkella mini-
miaika niin kutsuttujen “puskurien” valilla, joiden aikana uusia peleja massoittain hy-
vaksyttiin myyntiin. Markkinointikampanja onnistui siis erityisen hyvin. Parcel aiotaan
julkaista vuonna 2015, ja myyntiluvan avulla olemme saaneet jo yritykselle myds paljon

huomiota pelialalta seka erityisesti muilta suomalaisilta yrityksilta.

4 JALKITOIMENPITEET JA MARKKINOINTI JATKOSSA

Yrityksena opimme paljon tasta markkinointikampanjasta. Saimme korvaamatonta ko-
kemusta tuotelanseerauksesta, markkinointikampanjan suunnittelutoimenpiteista seka
toimivista suhdetoimintamalleista. Itselleni tuli tutuksi lehdistokontaktit ja esimerkiksi

lehdistdtiedotteen kirjoittaminen, josta tulee olemaan hyotya tulevaisuudessa.

Kerasimme saadun markkinointidatan tastd kampanjasta talteen, jotta sitd voidaan
kayttaa tietokantapohjana vertaillessa esimerkiksi uuden tuotteen kavijamaaria Parce-
lin markkinointikampanjan kavijamaariin. Ennen pelin julkaisua 2015 voimme kayttaa
Greenlight -kampanjan tuloksia arvioidessamme muun muassa pelin tulevia myyntilu-

kuja.

Greenlight -kampanjan sivut toimivat myés omana markkinointikanavanaan — kaikki
jotka danestivat "Kylla” -danella kampanjan aikana saavat Parcelin uutiset suoraan
omalle Steamin yhteisdsivulleen. Kaytdmmekin jatkossa tatd markkinointivaylaa pi-

tadksemme yhteytta pelista kiinnostuneihin Steam -kayttajiin.
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Markkinointi ei loppunut tdhan Greenlight -kampanjan Iapaisyyn. Olemme olleet aktii-
visia sosiaalisessa mediassa ja aloittaneet kehittdjablogin, joka kertoo pelin kehityk-
sestd. Tahtddmme viikottaisiin sisaltopaivityksiin, joissa selvenee pelin tavoitteita ja

ominaisuuksia.

Jatkan edelleen markkinointivastaavan asemassa, tosin etatydéna, Polar Bunny Oy:lle
ja Parcel -pelille. Tulen toivottavasti tulevaisuudessakin toimimaan markkinointivastaa-
vana samalla alalla, joskin muun kuin pelkan tyharjottelun merkeissa. Parcel -tietoko-
nepelin Greenlight -markkinointikampanja oli ainutlaatuinen projekti, jossa naki kaikki

tuotelanseerauksen ja markkinointikampanjan vaiheet erinomaisesti.
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5 LAHTEET

Elektroniset

Steam —verkkokaupan etusivu. (Haettu 16.11.2014)

http://www.steampowered.com

Steam Greenlight -julkaisualustan kotisivu. (Haettu 16.11.2014)

http://www.steamcommunity.com/greenlight

Polar Bunny Oy:n kotisivut. (Haettu 16.11.2014)

http://www.polarbunny.net

Parcel —pelin kotisivut. (Haettu 16.11.2014)

http://www.parcelthegame.com

Parcel —pelin traileri. (Haettu 25.1.2015)
https://www.youtube.com/watch?v=g-XDjFMGaos

YLE:n haastattelu Parcel -pelista. (Haettu 16.11.2014)
http://yle.fi/uutiset/peliteollisuus kumpuaa inhimillisesta halusta leikkia/7342039

IGN Finlandin artikkeli Parcel —pelin saapumisesta Steam Greenlightiin.
(Haettu 16.11.2014)

http://fi.ign.com/kaikki/59114/news/suomalaistekoa-oleva-parcel-saapui-steam-green-

ligh

Parcel —pelin Reddit —mainos. (Haettu 16.11.2014)

http://www.reddit.com/r/gaming/comments/2955iv/parcel/

Suomen Gamereactor —verkkolehden uutinen Parcelista. (Haettu 16.11.2014)

http://www.gamereactor.fi/uutiset/204934/Kotimainen+kyberpunk-pul-

mailu+Steam+Greenlightiin/
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Parcelin press release Develop —verkkolehdessa. (Haettu 16.11.2014)

http://www.develop-online.net/press-releases/pc-puzzle-game-ldquo-parcel-rdguo-in-

development-now-on-steam-greenlight-trade/0194573

Parcelin press release Gamershell —verkkolehdessa. (Haettu 21.11.2014)

http://www.gamershell.com/news 165875.html

Parcel mainittu mato78 —verkkolehdessa. (Haettu 21.11.2014)

http://www.mato78.com/uutiset/parcel-uusi-innovatiivinen-alypeli/

Parcelin press release MCV —verkkolehdessa. (Haettu 21.11.2014)

http://www.mcvuk.com/press-releases/read/pc-puzzle-game-ldquo-parcel-rdquo-in-

development-now-on-steam-greenlight-trade/0134554

Domen haastattelu Parcel —pelin tiimoilta. (Haettu 25.11.2014)

http://dome.fi/pelit/artikkelit/haastattelut/parcel-mika-ihme-se-on-tekijat-kertovat

Domen uutinen Greenlight —kampanjasta. (Haettu 25.11.2014)

http://dome.fi/pelit/ajankohtaista/joensuulainen-alypeli-parcel-hakee-steam-green-

light-menestysta

Domen uutinen Greenlight —kampanjan menestyksesta. (Haettu 25.11.2014)

http://dome.fi/pelit/ajankohtaista/suomipeli-parcel-kipuaa-rakettimaisesti-steamin-

greenlightissa

Domen uutinen Greenlight —kampanjan onnistumisesta. (Haettu 25.11.2014)

http://dome.fi/pelit/ajankohtaista/suomipeli-parcelille-naytettiin-steamissa-vihreaa-va-

loa

Insidemacgames —verkkolehden uutisointi Parcelista. (Haettu 25.11.2014)

http://www.insidemacgames.com/news/story.php?ID=23089
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Kotimainen kyberpunk-pulmailu Steam
Greenlightiin

Teksti: Kimmo Pukkila Julkaistu 26. kes&d 2014 kello 16

g+1 o Kirjaudu sis@an W Twiittaa 0

Tamaé on mainos:

Nouse paysafecard-maailmanmestariksi. Tarjolla on PIN-koodeja yhteensa 10 000 euron arvostal!

Joensuulainen Polar Bunny on julkistanut ensimmaisen pelinsé ja avannut sille Steam
Greenlight -sivuston, jossa hanketta voi kdydéa puoltamassa Steam-kauppaan. Nimi on Parcel,
ideana on postinkanto ja haasteena ovat edessé surisevat laserit.

Parcelissa ratkaistaan lasersokkeloita usean erilaisen hahmon kykyja hyédyntamalla. Isometriset
kentat muistuttavat hieman Bombermania, mutta tyyli on selvasti tumman futuristisen puolella,
kuten oheinen traileri todistaa.

"Pelin tarina, joka seuraa 22. vuosisadan postiyrityksen seikkailua, késittelee aiheita kuten post-
humanismi ja virtuaalitodellisuus, tarkoituksenaan kylldstaa pelaajien aivoja tulevaisuutta
koskevilla psykologisilla kysymyksilld", Tomi Toikka Polar Bunnysta selittaa.

Ensi vuodeksi tahdattavaan julkaisuun on tarkoitus saada yli sata ainutlaatuista sokkeloa. Jos
tdma ei vield riita, on mukana myoés kenttaeditori. Pelida voi pelata joko yksin tai yhteistyossa
kavereiden kanssa.

Suomen Gamereactor teki artikkelin Parcelin Greenlight -kampanjasta.
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Kaikki / 26. kesdkuuta 2014

SUOMALAISTEKOA
OLEVA PARCEL SAAPUI
STEAM GREENLIGHTIIN

Jaa Kyberpunkahtavaa ongelmanratkontaa

KIRJOITTANUT JOONAS PIKKARAINEN

Parcel Greenlight Trailer

Suomalaisen Polar Bunny Ltd -studion tekema Parcel on saapunut Steam
Greenlightiin. Tarpeeksi dania saamalla peli julkaistaan ennen pitkdaan myos
Steamissa.

kyvyilla varustettua hahmoa selvitédkseen erilaisia vaaroja taynna olevista
huoneista. Peli sisaltaa yli sata kenttaa ja on pelattavissa kokonaisuudessaan
yhteistydssa kavereiden kanssa. Kenttdeditori pitda huolen, etteivat tasot
ennata loppua kesken.

Voit kdyda antamassa aanen Parcelille pelin Steam Greenlight -sivuilla.

Suomen IGN teki artikkelin Parcelin Steam Greenlight -kampanjasta.
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Parcel - futuristinen puzzlepeli inboc « EEErIlme

Tomi Toikka <press@poclarbu

y.nets = Jun 26 -, -

Moikkal

Joensuulaisen indie-pelistudio Polar Bunnyn markkinointivastaavana lahestyn teita nyt seuraavanlaisilla uutisilla: Timimme on vimeiset kuukaudet ahertanut kyberpunk-henkisen monihahmopuzzlerin, Parcelin,
eteen. Laitoimme pelin juuri Steamin Greenlightiin, ja mikali teilta [6ytyy nakyvilla olevasta materiaalista sanottavaa, otamme julkisuuden ilomielin vastaan.

Parcel on innovatiivinen alypeli, jossa pelaajan tulee ratkaista monimutkaisia lasersokkeloita usean erilaisen hahmon omalaatuisia kykyja hyddntamalla. Pelia voi pelata taysin yksinpelina tai usean hengen
yhteistyona. Lopullinen peli tulee sisaltamaan yli sata ainutlaatuista sokkeloa seka kentta kenttaeditorin, joka kasvattaa pelattavan sisallon tecreettisen maaran arvaamattomiin lukuihin. Pelin tarina, joka seuraa
22 vuosisadan postiyrityksen seikkailua, kasittelee aiheita kuten post-humanismi ja virtuaalifodellisuus, tarkoituksenaan kyllastaa pelaajien aivoja tulevaisuutta koskevilla psykologisilla kysymyksilla.

Liitteena taman sahkopostin pohjalla on linkit pelikuvia sisaltavaan lehdistopakettimme, Greenlight-linkkimme, “ouTube-trailerimme seka pelimme omalle nettisivulle.

Tarkoituksenamme on julkaista peli ensi vuonna. Greenlight-kampanjamme ja sen chessa tehdyn julkistuksen avulla toivomme saavamme huomiota pelaajayhteisolta ja kasvattavamme fanikuntaamme.

Towoftavast tarjoamastamme materiaalista on tarpeeksi apua jonkinlaisen uutisoinnin tekemiseen, olkoon se sitten artikkeli, screencast tai video; otamme myds ilolla haastattelupyyntdja vastaan. Pienelle indie-
tiimille kaikki julkisuus on korvaamatonta, silld vahainenkin nakyvyys saavuttaa aina pelaajia, jotka haluaisivat pelata pelejamme. Kiitos jo etukateen, jos autatte unelmiemme toteuttamisessal

Mikali tarvitsette jotain materiaalia, mita emme ole tulleet ajatellecksi, alkaa ujostelko lahestya meita: autamme mielellamme! Lahestymme ensimmaista kertaa lehdistéa peliprojektin kanssa ja toivemme
tehneemme kauiken oikein - kertokaa meille, jos jotain parannettavaa on.

Kiittaen,

Tomi Teikka
IVarkkinointipaz
Polar Bunny Ltd

Linkit:
_uﬂmmmxzoﬂ http

3 Attachments +y 2
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W PressRelease.docx ‘ - PressRelease.pdf ‘ Parcel Announce

ksi. Lahetetty 26.6.2014, haettu 1.4.2015.
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Parcel - a multi-character cyberpunk puzzle game for Mac, PC and Linux [l are o

Tomi Toikka <press@polarbunny.net= = 627114 -, =

to tips, bce: tips, bee: news, bee: news, bee: presse, bee: redaction, bee: press, bece: info, bee: news, bec: news [+
Hello!

My name is Tomi Toikka and | am the marketing manager of Finnish indie game studio Polar Bunny Ltd. Our team has been hard at work getting word of our puzzle adventure game Parcel out
to the masses. We've launched on Steam Greenlight on the 26th of June and we'd love it if you had something to say of our awesome title. We are aiming for a full Mac release on both Steam
(through Steam Play) and Mac App Store.

Parcel is an innovative multi-character puzzle game where the player has to solve interlocking laser puzzles using the unique abilities of different characters. The game can be played alone or
cooperatively with friends. The final game will feature over one hundred unique puzzles and a level editor which enables the amount of playable content to grow to unpredictable numbers. The
story of the game, which follows the adventures of a 22nd century postage company, touches on subjects such as post-humanism (pun very much intended) and virtual reality, with the full intent
of boggling the players’ minds with philosophical questions about the future.

I've attached a media kit link with screenshots, a trailer and additional links explaining the game and its gameplay to this email. Additionally, we've prepared a presskit and a press release, which
you'll find below.

We're aiming to release our title on Steam in 2015. By launching on Greenlight now we hope to get attention and the necessary push needed to get our game out to the masses.

We hope that you will use our attached material in order to prepare some promotional content for the game - perhaps an article about the game, a screencast, a video, we could also arrange an
interview if you'd like - and give us a little bit of press to help us get our indie game some visibility amongst the people who would want to play it. Thank you for helping us reach our dream of
getting Greenlit and helping us get our game out to the world.

Please reply if you have specific requests or if you need anything from us, we'll be delighted to help. We are very excited since this is our first Greenlight title and we're still a bit unsure how this
whole "contacting the press” thing works. Hopefully we did it right - if not, tell us that too.

Thank you,

Tomi Toikka
Marketing Manager
Polar Bunny Ltd.

PS: Here's the greenlight: http://www.parcelthegame.com/greenlight. Greenlight trailer which outlines game features is available here: https://www.youtube.com/watch?v=g-XDiFMGaos. The
game's official website is at http.//www.parcelthegame.com. Additionally http://www.polarbunny.net/presskit has our complete presskit including materials for Parcel - including high resolution
unbranded screenshots for use in articles, logo and our Greenlight trailer. The press release is also available at http://www.polarbunny.net/press.

E PressRelease.pdf ‘ »= Parcel Announce

Lehdistosahképosti englanniksi. Lahetetty 27.6.2014, haettu 1.4.2015.
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Greenlight

Games Software Concepts Collections Discussions About Greenlight News

This game has been Greenlit by the Community!

Parcel

Description  Discussions [}  Announcements | Comments [EEED

Lifetime stats

Greenlight -kampanjan
tilastoja. Haettu
25.11.2014.

Views and votes over time
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Steam Greenlight -markkinointikampanja

CDEENIINLT
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HOME GAME MEDIA COMMLNITY PRESS

Parcel launches on Steam Early Access! -
Read More

Play the game right now on PC, Mac and Linux. Over 120 levels of puzzling fun!

Buy Parcel on

hing puzzle game where your goal is to solve interlocking laser puzzles by using the unique
between members of your team of postpeople and make your way through mind benders in a

PARCER
STEAM Lo W N 9,906 m

checkoutwin PayPal @, Pay with Amazon

Follow us

In the News
g a

Follow updates on Parcel in the new development blog!

Tweets

Parcel —pelin kotisivut. Haettu 1.4.2015.
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